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Willkommen in der Disruption!
Strategien fur Sozial- und Pflegewirtschaft
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Programm

1. Tag, 28.012026 Moderation

Jan Witza

Eva Lettenmeier, Geschéaftsbereichsleitung Pflegewirtschaft

) . . .. Mitglied der Geschaftsleitung & Partnerin, contec
10:00 Gemeinsame Eroﬁcnung und Begru%ung Birgitta Neumann, Geschaftsbereichsleitung Sozialwirtschaft

Mitglied der Geschéaftsleitung & Partnerin, contec

. Keynote o L ) o Prof. Dr.-Ing. Guido H. Baltes, Direktor, IST Institut fur strategische Innovation &
10:15 Mit Ambidextrie die Komplexitat unserer Zeit navigieren — Technologiemanagement/Universitat Konstanz
"Beidhandig" im Umbruch gestalten: stabil, effizient und innovativ

1:00 \/O,rtrag 5 Prof. Dr. phil. Michael Vilain, Direktor, Institut fur Zukunftsfragen der
) Sozialverband oder Unte(pghmgn. o o Gesundheits- und Sozialwirtschaft (IZGS)/Evangelische Hochschule Darmstadt
Thesen zur Strategie(un)fahigkeit von gemeinnitzigen Organisationen

11:45 Diskussion
’ mit den beiden Referenten und dem Publikum



Programm

1. Tag, 28.01.2026

2

Reform, Reférmchen oder Revolution?
Panel zum Ergebnis der Bund-Lander-Kommission
zur Zukunft der sozialen Pflegeversicherung

Simone Fischer, Pflegepolitische Sprecherin der Grinen; Katrin Staffler,
Pflegebevollmachtigte der Bundesregierung; Christine Vogler, Prasidentin,
Deutscher Pflegerat eV; Dr. Johannes Ruckert, Vorstand, KWA,;

Steve Schrader, Chefredaktion Altenheim (Moderation)

Ihre Entscheidung — ihre Chance: Wie Management wirkungsvolle
Angebote fur herausfordernde junge Menschen schafft

Claudia Vélcker, Gesamtleitung der Kinder- und Jugendhilfe, Diakonissen Speyer;
Silke Mehre, Senior Organisations- und Managementberaterin, contec

BlueSmartCare
- wie eine disruptive Vision fur die Pflegewirtschaft Realitat wird!

Ronja Nolte, Organisationsberaterin, contec; Enrico Lohrke, Geschaftsfuhrer,
Inhaus GmbH; Tobias Utters, Referent fur Grundsatzfragen und Kommunikation,
Deutscher Caritasverband, Landesverband Bayern e. V; Fabio Merkens,
Geschaftsfuhrender Gesellschafter, Merkens Real Estate



Programm
1. Tag, 28.012026

Paradoxie-Management: Der Umgang mit Widersprichen in der
Gesundheits- und Sozialwirtschaft

Sebastian Matysek, Senior Management- und Organisationsberater, contec;
Sharlyn Kutscher, Management- und Organisationsberaterin, contec

Sicher steuern in sozialen Einrichtungen — Personal- und
Leistungsplanung zwischen Wirkung, Verantwortung und
Regressvermeidung

Barbara Telgen, Senior Managementberaterin, contec

Horizontale Potenziale
Wie digitale Lésungen Sektorengrenzen Uberwinden (wollen)

Christoph Gukelberger, Geschaftsflhrer, Bringliesel; Maximilian Greschke, CEO,
Recare Solutions; Fabio Schmidberger, CEQ, VVoize; Christoph Schneeweil,
Geschéaftsfuhrer, CareTable
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1.Tag, 28.012026

15:30 Kaffeepause

Impuls & Gesprach

16115  Sozialstaat unter Druck: Riickbau Reform oder Renaissance? Dr. Verena Staats, VVorstandin, Deutscher Verein fur 6ffentliche und private

Sozialpolitische Statusanalyse und programmatischer Ausblick Flrsorgee. V.

17:30 Ende des 1 Tages
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Programm

2.Tag,29.012026

09:00 Eroffnung und Begruliung Dietmar Meng, Geschaftsfilhrer, contec
Vortrag
0910  Handlungsfahig bleiben Dr. Mark Boddenberg, Rechtsanwalt & Partner, Eckert Rechtsanwalte

Wege zur Stabilitét in wirtschaftlich herausfordernden Zeiten

Dr. Mark Boddenberg, Rechtsanwalt & Partner, Eckert Rechtsanwalte
Dr. Walter von Horstig, CEO, Dorea GmbH
. . . Hans-Georg Liegener, Caritasdirektor a.D., Interimsmanager
09:50  Diskussion Birgitta Neumann, Geschéaftsbereichsleitung Sozialwirtschaft, Mitglied der
Geschéftsleitung & Partnerin, contec
Moderation: Anna Leonhardi, Vorstand, DEVAP e V.



Programm

2. Tag, 29.012026

11:15

Workshops (parallel)

Strategisches Handlungsfeld |
Change Management

Dr. Thomas Miiller, Geschaftsfuhrer & Geschaftsbereichsleiter cQ JOBS, contec; Marc
Dobberstein, Leiter Kompetenzteam Personal & Managementberater contec, Marc Schaaf,
Geschaftsfuhrer, AWO UB Ruhr-Mitte

Strategisches Handlungsfeld I

Birgitta Neumann, Geschaftsbereichsleitung Sozialwirtschaft, Mitglied der Geschéaftsleitung &

2 o . . . Partnerin, contec; Johannes Reinsch, Geschéaftsfuhrung der EB-SRE (EB — Sustainable Real
Sozialimmobilien unter Druck: Priorisieren, finanzieren, umsetzen Estate)
Dr. Jan Schroder, Geschaftsbereichsleitung Innovation & Vernetzung, Mitglied der
Strategisches Handlunasfeld I Geschéaftsleitung & Partner, contec; Verena Wirfel, Stellvertretende Leitung Innovations-
3 d d labor, AWO Landesverband Thuringen | K-KISS GmbH; Simon Wiggen, Redakteur, Bistum Essen;

Kl - Aber wie: How to get started

Dr. Norman-Alexander Leu, Geschéaftsfuhrer & Rechtsanwalt, Leu Rechtsanwaltsgesellschaft
mbH

7 > contec



Programm

2.Tag,29.012026

Strategisches Handlungsfeld IV
Die unterschatzte Mitte — die mittlere Fihrungsebene in der
Sandwichposition

Eva Lettenmeier, Geschéaftsbereichsleitung Pflegewirtschaft

Mitglied der Geschéftsleitung & Partnerin, contec; Katja RoBwog, Senior Beraterin & Stellv.
Geschaftsbereichsleitung Pflegewirtschaft, contec, Christian Potthoff, Geschaftsfuhrer,
Diakonie Michaelshoven Pflege und Wohnen gGmbH

Strategisches Handlungsfeld V
Die Ubersicht behalten in unibersichtlichen Zeiten
Interaktiver Hartegradcheck fir |hre steuerungsrelevanten Daten

Martin Merkel, Bereichsleitung Betriebswirtschaft, Partner & Mitglied der Geschéftsleitung,
contec; Maike Mulders, Managementberaterin, contec

Strategisches Handlungsfeld VI
6 Sektoren Uberwinden: MVZs und Therapiezentren eréffnen
Chancen fur Pflege- und EGH-Anbieter

Matthias Adler, Geschaftsbereichsleiter Gesundheitswirtschaft & Mitglied der
Geschaftsleitung, conPrimo; Philipp Tessin, Seniorberater, conPrimo



Programm

2.Tag, 29.012026

1215 Raumwechsel

) KeYhOteﬂ il AbSChquS ) Prof. Dr. Max Ringlstetter, WFI - Ingolstadt School of Management
12:30  Positive Fiihrung in disruptiven Zeiten Catholic University
Zuversicht als zentrale Ressource

13:20 \erabschiedung

13:30 Ausklang beim gemeinsamen Mittagessen

Ende des 2. Tages
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Wir bedanken uns herzlichst bei unseren
Sponsorrinnen & Medienpartner*innen

DomartT1 #9255 £ T Noms

Software Verlag
SOZIAL | RECHT | CARITAS

waEoonamic @ dverop [Hmednochzne
PROSUM 118 care konkret
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gemeinsam. mehr. wert

apetito — ~® Evangelische
catering VIVENDI m- Bank

+ [><] contec


https://www.nomos-shop.de/de/sozialwissenschaft/soziale-arbeit-sozialwirtschaft

Anzeigen

» Der Spezialist fur
Rechnungswesen
& Controlling
im Sozialwesen

Mit Diamant/4 ist lhre kaufmannische
Abteilung fit fur die Zukunft!

/ : ooty \9Y
fmd oot aono it Jome | 100
Cloud “agee® Zokunft

- Transparente Berichte

Finanzen im Blick behalten

n .
Debitorenmanagement, OP- e Dlamant’:‘
Verwaltung und Mahnwesen, d Software

Forderprojekte und Mittel-
verwendungsnachweise

Tagesgeschaft beschleunigen und
Kapazitaten entlasten
Automatische Prozesse stellen den
Uberblick tber alle zentralen und
dezentralen Einrichtungen sicher,

z. B. vom Rechnungseingang bis zur
Zahlungsfreigabe

Mehrdimensionales Berichtswesen,
z. B. Analyse von Ist- und Planwerten



Anzeigen

MACH ES EINFACH!
MIT VIVENDI.

oiensT STARTEN

Friih 01 (0st)
16 £ "%

Alles - einfach machen!
Planen Eine Software fr alle Einrichtungs-
Dokumentieren arten: Altenhilfe, Eingliederungshilfe,
Jugendhilfe, Kindertagesstatten,

Beratungsstellen, Fachdienste und
Abrechnen Gesundheitshilfe.

Verwalten

Auswerten Perfekt fir die standortiibergreifende I n g Ute r G e Se | I SC h aﬁ T

Klientenversorgung! 2 : 4
- - P = 3 - s ! /

Die Software fiir das Sozialwesen

apetito catering B.V. & Co. KG =
BonifatiusstraRe 305 | 48432 Rheine apetito
info@apetito-catering.de | www.apetito-cateringde ~ COlering

sl
connext =

/




Anzeigen

d.veLop

Zeit furs
Wesentli

Sozialwesen digital gedacht:

Erleben Sie, wie Digitalisierung im Sozialwesen

Menschlichkeit unterstiitzt - nicht ersetzt. Dad 15t s Dloa: wrnviilbiicere J’

Verschlanken und digitalisieren
Dokumente in digitalen Akten rechtssicher verwalten Sie lhren Beschaffungsprozess!

] o Von Verbrauchsartikeln Gber Textilien
Prozesse durch Kl-basierte Workflows automatisieren und technischen Service bis hin zur

" kompletten Einrichtung:
Nahtlose Integration in Ihre Fachsoftware _ ‘- Bei WiBU finden Sie alles aus einer Hand.

Individuell anpassbar & DSGVO-konform

Jetzt auf digitale
Prozesse umsteigen.




Anzeigen

PROSUM -

Wir verbinden
Menschen und
Losungen

Entdecken Sie wie PROSUMs maBgeschneiderte
Einkaufslésungen lhre Einrichtung zukunftsféhig
machen. Innovative Technologien und kluges
Einkaufsmanagement sorgen fiir Wohlbefinden
bei Bewohnern und Pflegeteam — weniger Kosten,
mehr Lacheln.

Tel. 0911 3766700
prosum-gmbh.de/gemeinsam

@ Gezielter Einkauf, echter Mehrwert
@ Mehr Budget, neue Chancen

(© Mebhr Zufriedenheit in der Einrichtung
(© Mehr Wertschatzung fiirs Team

PROSUM 111

Erfahren Sie jetzt mehr!
www.eb.de/immo-scoring

Sozialimmobilien unter Druck
Diskutieren Sie mit uns vor Ort:
Strategische Ansatze in Ihrem Immobilienportfolio

.- Eva n gel 15C he Fiir eine nachhaltig

]
m Ban k lebenswerte Gesellschaft



Anzeigen

Digitale Losungen fur die
Sozialwirtschaft - aus einer Hand

bonamic kennt die Softwarelandschaft der
Sozialwirtschaft - von Kidicap und Vivendi bis
Diamant, ELO und Enaio.

Cloud
Internet
Festnetz

. - e L : Business
Wir unterstutzen paritatische Einrichtungen mit Mobilfunk

zukunftssicherer IT, providerunabhangigem
Business-Mobilfunk und zentralem IT-
Assetmanagement via KIM.

Durch unsere Partnerschaften mit fllhrenden Unser Portfolio
Software- und Hardwareherstellern treiben wir lhre

Digitalisierung zuverlassig voran - effizient,

kostensicher und DSGVO-konform.

Mehr Einblicke? Unsere Case Study mit
Samsung und der Diakonie Ruhr finden Sie liber
den QR-Code - einfach scannen.

Kundenauswahl v

Diakonieiz P %
R:lahl?nle * (; Sozigle Dienste

Ccantas

16



Anzeigen

Robert Bachert | Sabrina Thillmann (Hg.)

Strategie- und
Innovationsmanagement

fur eine zukunftsfahige Sozial- und
Gesundheitswirtschaft

LAMBERTUS

HEILPADAGOGIK

Soziologie und
Psychologie

fur soziale Berufe

LAMBERTUS

Fachbucher fur Sozialprofis

Erfolgreich (weiter-)bilden in Studium und Praxis

William R. Miller | Stephen Rollnick

Motivierende
Gesprachsfuhrung

Motivational Interviewing:
4. Aufiage des Standardwerks in Deutsch

LAMBERTUS

JETZT BESTELLEN

www.lambertus.de/sozialearbeit

Alle Blcher sind auch
als eBook erhaltlich.

AMBERTUS

SOZIAL | RECHT | CARITAS




Anzeigen

Care Up Now istdas Event, das Jetzt mehr erfahren und

Mitarbeitende bindet, bevor sie Teil der Bewegung werden!

gehen. Junge Pflegekrafte erleben
hier Motivation, Identifikation und
Zukunftsperspektive.
Far Einrichtungen bedeutet das,
bleib;t' L SCAN ME! J

weniger Fluktuation, mehr Haltung
und echte Wirkung nach auBen und
innen.
/ X

Gemeinsam gestalten wir Zukunft, die

™ 24.-25.M:rz2026

In Hamburg Katja |l¢¥hmann Sarat; Liedtke Tanja Ehret
’ Laut. Kreativ. Inspirierend. Expertin aus der Pflege  Training | Keynote | Moderation CareTRIALOG

(GF P&W) in der Pflege




Anzeigen

Kl in der Medizin ,

Winter (Hrsg.)

Fortschritt, Ethik und Praxis im Wandel Kl in der Medizin

gmds| ===

Folgenabschétzung fiir die Forschung und Praxis

JETZT
BESTELLEN!




Anzeigen

Trends qnd
Innovationen

in der Sozialwirtschaft

Die Zeitschrift Sozialwirtschaft informiert Giber Trends in
der Sozialwirtschaft und beantwortet Fragen der Orga-
nisation und Finanzierung sozialer Dienstleistungen.

Das Magazin stellt Personlichkeiten und Unternehmen
der Branche vor und zeigt neue Losungen fiir das Fiihren
sozialer Betriebe. Kommentare, Interviews und Glossen
bieten pointierte Orientierungspunkte fir die Leitungs-
praxis.

QR-Code scannen und
direkt abonnierenl

Bestellen Sie im Buchhandel oder unter nomos-shop.de

Kundenservice +49 7221 2104-222 | service@nomos.de
Alle Prelse Inkl. Mehrwertsteuer k} N omos

15.012026 20



Informationen

Anmeldung, Teilnahmegebuhren und Stornierung

Informationen und Anmeldung online auf der

Veranstaltungsseite

TeilnahmegebUhren (jeweils zzgl. MwSt.)
895,- € (beide Tage, 28.und 29.012026)
495,- € (nur ein Tag)

Die Teilnahme am Neujahrsempfang am 28.01.2026 ist bei Anmeldung
kostenfrei.

Programmstand: 16.012026

o[> contec


mailto:forum@contecforum.de
https://www.contecforum.de/
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