Personalmanagement

in der Gesundheits- &
Sozialwirtschaft




PERSONALSTRATEGIE

Das Potenzial Ihrer Mitarbeitenden
als groBBter Erfolgsfaktor

Neben wirtschaftlich und fachlich ausgereiften Konzepten
sind speziell in unserer Branche die Mitarbeitenden entschei-
dend, wenn es darum geht, Veranderungen zu begegnen und
zukunftstrachtige Konzepte umzusetzen.

Wenn Sie dieses Potenzial heben mdchten, benétigen Sie ein
professionelles Personalmanagement, das von der Unter-
nehmensstrategie geleitet die wirkungsvollsten Fuhrungs-
und Personalinstrumente aufsetzt und sie kulturell kompati-
bel einfihrt.
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Gewinnung intern / extern

Die richtigen Marketingkanale nutzen
und sich als attraktiver Arbeitgeber

L positionieren.

f

Personalentwicklung

Potenziale erkennen und langfristig
fordern.
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Auswahl intern / extern

Assessment Center und Diagnostik-
instrumente fur Ihre qualitative
Personalauswahl.
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Bindung
Mitarbeitenden Perspektiven

bieten und Unternehmenskultur aktiv
gestalten.



PERSONALMARKETING & ARBEITGEBERMARKE

Positionierung als attraktiver
Arbeitgeber

Unser Ansatz:

Wir unterstiitzen Sie in der Professionalisierung lhres Per-

Arbeitgeberattraktivitat entsteht von innen nach auBen -
lhre Mitarbeitenden sind Botschafterinnen lhres Unter-
nehmens

Authentizitat und Glaubwdrdigkeit in der internen Kom-
munikation fihren zum Erfolg

Jedes Unternehmen hat individuelle Arbeitgebereigen-
schaften — die qilt es herauszuarbeiten und zu kommu-
nizieren

Wirksame Marketingkanale unterscheiden sich von
Unternehmen zu Unternehmen

sonalmarketings und lhrer Arbeitgebermarke durch:

Wettbewerbsanalysen
Ableitung konkreter Abgrenzungspotenziale fir lhr
Unternehmen

Dokumenten-/Kennzahlenanalysen
Analyse relevanter Personalkennzahlen, Fiihrungsin-
strumente und Personalmarketingprozesse

Workshops mit Mitarbeitenden und Fiihrungskraften
Erarbeitung von Attraktivitatsfaktoren und Verbesserungs-
potenzialen auf Basis der Innensicht auf das Unternehmen

MaBnahmenplanung
Entwicklung eines effizienten Vorgehens zur Personal-
gewinnung und Optimierung interner Prozesse

POTENZIALANALYSEN & ASSESSMENT CENTER

Individuelle Auswahl- und Poten-
zialdiagnostik

Wir konzipieren auf |hr Unternehmen abgestimmt systema-
tische Verfahren zur Personalauswahl und Standort- sowie
Perspektivbestimmung lhrer Fach- und Fihrungskrafte. Eine
Mischung aus leitfadengestitzten Interviews, Fallstudien,
Konzeptionstbungen, Rollenspielen, Selbst- und Fachpra-
sentationen, Gruppensettings sowie psychologischen Test-
verfahren deckt kompetenzorientiert die Entwicklungsmaog-

lichkeiten Ihrer Mitarbeitenden auf oder unterstitzt Sieinder
Identifikation passgenauer Bewerber und Bewerberinnen.

Wir unterstiitzen Sie durch:

B Strukturierte Analyse der Anforderungen

B Durchfihrung multimodaler Interviews

B Entwicklung von Einzel- oder Gruppenassessments
B Inhaltsvalidierte Konzeption der Ubungen

B Moderation und Schulung der Beobachterinnen

M Ermittlung individueller Entwicklungsmaglichkeiten

Ihrer Mitarbeitenden, z.B. Fuhrungs-,
Fach- oder Projektleitungsperspektive

D|e rIChtlgen Mltarbeltenden B Entscheidungsgrundlage zur Personal-

besetzung

gewinnen und auswahlen.



TALENTMANAGEMENT

Potenziale der Mitarbeitenden
erkennen und ausbauen

Um die personellen Herausforderungen als Unternehmen
langfristig bewaltigen zu kénnen, ist ein systematischer und
fest verankerter Prozess der Potenzialidentifizierung und
-forderung unumganglich. Ein Ubergreifendes Talentma-
nagement erleichtert die rechtzeitige Besetzung von Schlis-
selpositionen und bietet |hren Mitarbeitenden gleichzeitig
attraktive Perspektiven.

Wir unterstiitzen Sie in der Professionalisierung lhres Talent-
managements durch:

B Entwicklung rollenbezogener Kompetenzprofile

B Analyse und Weiterentwicklung lhrer bestehenden Fiih-
rungsinstrumente

Bl Befahigung Ihrer Fihrungskréafte, Talente zu identifizieren
B Einbettung des gemeinsam entwickelten Potenzialsys-

temsin Ihre bestehenden Flihrungsprozesse

Entwickeln Sie mitunsein

zukunftsfdhiges System Fach-und FUhrungskrafte

zur Identifikation und

Entwicklung lhrer Talen- lan d fristi g binden.

te in lhrer Organisation.
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GANZHEITLICHES GESUNDHEITSMANAGEMENT

Wirkungsvolle FUhrungs-und
Personalinstrumente

Die Probleme und Ausldser fir hohe Fehlzeiten und Kranken-
stande sind vielfaltig und treten selten monokausal auf. Zu
den Ursachen gehdren u. a. Arbeitsbelastung, Dienstplange-
staltung, Krankheitswellen, individuelle Faktoren sowie Um-
welteinflisse.

Eine leistungsfahige und stabile Personalsituation hat eine
Signalwirkung nach innen und auBen. Gemeinsam mit lhnen
und Ihren Mitarbeitenden entwickeln wir MaBnahmen eines
ganzheitlichen Gesundheitsmanagements passend zudenin-
dividuellen organisatorischen Voraussetzungen lhres Unter-
nehmens.

Wir unterstiitzen Sie durch:

B Zusammenstellung relevanter Kennzahlen fir Ihr Fah-
rungscockpit

B Befahigung lhrer Fiihrungskrafte im Fiihren von
Mitarbeitergesprachen unter gesundheitsrelevanten

Aspekten

B systematische Implementierung Ihrer gesundheitsfor-
dernden MaBBnahmen

B Angebote von,Train the Trainer-MaBnahmen, um lhr
Vorgehen zu multiplizieren



Wissen, was Mitarbeitende bewegt und
Verbesserungspotenziale mit klarer
MaBnahmenorientierung identifizieren.

(ECHTZEITNAHE) MITARBEITERBEFRAGUNG

Machen Sie sich die Sicht |hrer
Mitarbeitenden zunutze

Durch das Tool erhalten Sie Einblick in Themen, die lhre Mit-
arbeitenden bewegen. Machen Sie die Employee Experience
Ihres Unternehmens greifbar, erkennen Sie Verbesserungs-
potenziale und beobachten Sie Veranderungen langfristig.

Unser Angebot fiir Sie:

B Mitarbeiterbefragung im klassischen Sinne oder als
Fieberthermometer in Form von echtzeitnaher Befra-
gungen

B Ganzheitliche Prozesssteuerung: Von der Themen-
planung und notigen Gremienarbeit Gber die Planung,
Konzeption und Durchfihrung der Befragung bis hin
zur Auswertung und Unterstitzung in der Ableitung von
MaBnahmen

B Vorstellung der Ergebnisse vor den Anspruchsgruppen

B Gesichertdurchunser eigenes IT-System und Daten-
schutzkonzept



360° PERSONALMANAGEMENT

Wir sind |hr Partner

Wenn Sie Ihre Unternehmensziele zukunftsgerichtet in eine
quantitative und qualitative Personalplanung Ubersetzen
mochten, sind wir Ihr Partner!

Unser integrierter Beratungsansatz berucksichtigt Ihre spe-
zifische Unternehmenssituation, indem wir die fur Sie rele-
vanten Flhrungs- und Personalinstrumente gemeinsam mit

Ihnen planen, einfihren und begleiten, sodass diese zielfuh-
rend ineinandergreifen.

Kulturentwicklung

Entwicklung Gewinnung

Personalstrategie

Bindung Auswahl
We
PERSONAL CONTRON™

Silvia Breyer

Silvia Breyer verantwortet das Beratungsfeld Personalma-
nagement und -entwicklung. Mit Fihrungs-, Fach- und Bran-
chenkompetenz berat sie Entscheidungstrager in strategi-
schen Personalfragestellungen.

L +49 234 45273-0

& s.breyer@contec.de
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