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Innovation geht alle an - Innovationen ganzheitlich denken !
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Es ist wichtig, dass wir uns in der Gegenwart mehr mit wünschenswerter 

Zukunft beschäftigen.

Wer wollen wir als Sozialwirtschaft in Zukunft sein? 

Was erzählt die Welt morgen über uns?

WAS HEIßT ES ALSO MUTIG ZU SEIN????

Wie stellen Sie sich Ihre Organisation, Ihr Unternehmen in der Zukunft vor…
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Ausgangslage

1. sozialwirtschaftliche Unternehmen und  soziale Leistungen sind unabdingbar für 

das Funktionieren der modernen Gesellschaft und der Bewältigung der 

Herausforderungen unsrer globalisierten Welt und ihrer Probleme

2. Digitalisierung ist ein wichtiger Innovationstreiber – aber soziale Innovationen sind 

mehr als Digitalisierung!

3. Der Innovations- und Veränderungsdruck steigt an – für alle (Staat, Gesellschaft, 

Verbände, (Sozial-Unternehmen)

4. Digitalisierung und Innovation sind kein Selbstzweck. Teilhabe aller Menschen am 

Fortschritt sicherstellen, eigenen „Fortbestand“ sichern, Unterstützung und Entlastung von 

unseren Mitarbeitenden.

5. Innovationskraft stärken – Große Herausforderungen gemeinsam angehen! Staat 

und Kommunen in die (Mit-)Verantwortung nehmen.
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Ausgangslage

Politische und öffentliche Diskussion 
1. Gemeinnützigkeit und Innovationskraft schließen sich nicht aus.

2. Sicherstellung einer effizienten Innovationsinfrastruktur.

3. Zusammenarbeit mit Impulsgebern von innen und außen.

4. Kommunikation und Umsetzung sozialer Innovationen als strategische Führungsaufgabe

begreifen.
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Ausgangslage Megatrends 2021 – Treiber des Wandels
https://www.zukunftsinstitut.de/artikel/die-megatrend-map/
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Innovationsräume

•Verantwortlichkeiten

•Rollenklarheit

•Mindset 

•Intrinsische Motivation

•Fehlerkultur/-Toleranz

•Widerstände in der 
Veränderung

•Empathie

•Fokus

•Idee

•Prototyp

•Evaluation

•Umsetzung

Innovations-
management

Change-
management

Organisations-
entwicklung

Theory U
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Innovationsraum Strategie und Organisation

Change/Veränderungsprozesse  
Innovation

Organisationskultur -
Innovationskultur

Freiraum vs
Tagessgeschäft

Rollen und Aufgaben

Kultur und Mindset

Kompetenzperspektive Finanzperspektive
Konkretisierung 

Die gläserne Innovationswerkstatt

Strategie und Organisationsentwicklung

„Einfach machen…“

Innovation ganzheitlich 

denken

Innovation sichtbar 

machen

Bewahren und innovieren

Umgang mit und nicht 

gegen Widerstände

Innovationsgestalter*innen 

einsetzen

Train the Trainer*in

Innovationsnetzwerk

Sinnstiftung und 

Wirksamkeit

Finanzierungsmix:

Mut: Anschubfinanzierung 

aus dem Unternehmen 

heraus

Drittmittel - Fundraising

„interne Verbuchung“

Beiträge der MA

Innovation konkret!

Nutzer*innenorientierung

Kommunikationskampagne
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Innovationsraum:

Innovation - ein ganzheitlicher 
Kulturprozess

Kooperationen 
mit Start ups

Politische 
Gremien

Intrapreneurship
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Beste-
hende

Netzwerke

Kooper-
ationen

Was ist 
bereits da?

Neue 
Netzwerke

Fach-
tagungen

BAGFW

FK-Ent-
wicklung

PERSONAL
-Ent-

wicklung



Herausforderungen im Blickfeld der Sozialbranche
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Gesundheit und Pflege

Transformation des Sozialstaates

Bildung

Kinder- und Jugendhilfe

Flucht und Migration

Armut, Arbeit und Wohnen

Nachhaltigkeit

…



Megatrend New Work

- Wandel im Verständnis von Arbeit – Arbeit  =  Summe aller Beschäftigten  zu 

unterschiedlichen Lebensphasen

- SENSEMAKING – Sinnstiftung und Wirksamkeit 
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Agiles Management

Fachkräftegewinnung

Personalentwicklung Selbstorganisation Generationenwandel

Digitalisierung Arbeitsräume

Transformation



Megatrend Wissenskultur/ Wissensmanagement

- Der globale Bildungsstand ist so hoch wie nie und wächst fast überall weiter

- Wissen über die Welt verändert sich – Wissen über Wissen verändert sich

- Umgang mit Informationen

- Bildung wird digitaler

- Kooperative und dezentrale Strukturen zur Wissensgenerierung breiten sich aus

Digitale Innovationen – Digitaler Mut
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Megatrend Neo-Ökologie und Nachhaltigkeit

- neues, allumfassendes Werte-Set: Kaufentscheidungen, gesellschaftliche Handlungsmoral, 

Unternehmensstrategien,…

- Nachhaltigkeitsparadigma reprogrammiert die Codes der globalen Gesellschaft, der Kultur und der 

Politik 

- Neuausrichtung unternehmerisches Handeln und das gesamte Wirtschaftssystem
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Nachhaltigkeit 
im Sinne der 
Wirksamkeit 
und 
Skalierung

Nachhaltige 
Beschaffung

Unternehmens-
strategie

Nachhaltiges 
Umgang mit 
bestehenden 
Ressourcen



Megatrend Gesundheit

- Gesundheit als Fundamentalwert und Synonym für hohe Lebensqualität 

- Zentrales Lebensziel

- Ausprägung auf alle Lebensbereiche
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Wertigkeiten

Nutzer*innen-
perspektive

Künstliche 
Intelligenz 

Menschlichkeit

Teilhabe und 
Befähigung



Megatrend Silver Society

- Alternde Gesellschaft bei gleichzeitig steigender Agilität

- Demografischer Wandel als Herausforderung und Chance für eine soziokulturelle Vitalität

→ Neue soziale und ökonomische Rahmenbedingungen

→ Neuen mentalen Zugang zum Altern
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Quartiers-
plattformen

Medical needs

Menschenzentrierte  
teilhabefokussierte 
Erprobung konkreter 
Best Practice

Concierge-Modell 
Digitallotsen/Zentrale 
Telemedizin

…



Megatrend Gender Shift

- Verlust von alten Rollenmodellen – Rückgang der damit verbundenen Verbindlichkeiten

- Geschlecht bestimmt weniger über den Lauf von individuellen Biografien

- aufbrechende Geschlechterstereotype → radikaler Wandel in Wirtschaft und Gesellschaft 

- Kultur des Pluralismus
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Verlust der sozialen Relevanz von Geschlechterrollen

Diversität wird Normalität

Gender Awarness

Identitäsbildung jenseits von Geschlecht



Finanzierungsmix

Innovations
-

finanzierun
g

Staatliche 
Förderpro-
gramme 

BMFSFJ und 
BMWi

Anschub-
finanzierung aus 

den 
Organisationen

Social impact 
Bonds

Social Capital 
Venture

StiftungenFundraising

Innovations-
fonds

Entgeltver-
handlungen
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„Jobs to be done…“

Innovationen

Erhebung und Analyse 
auf der institutionellen 

Ebene

Erprobung von 
innovativen Methoden 

zur 
nutzer*innenzentrierten 

Lösungsfindung

Erprobung der 
generierten Ideen

Wissenstransfer und 
Netzwerke

Innovationskultur fördern
Fehlerfreundlichkeit

Fachstammtisch BAGFW

Kommunikations-kampagne

• Social Media

• Innovationsserie

• Podcasts

• Videos

• Intranet

• Newsletter - Printmedien

Vernetzung mit anderen 

Akteuren
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Innovations-

datenbank



Das Team von morgen- benötigte Ressourcen
Innovation geht alle an – Innovation als proaktives Querschnittsthema im 
Verband
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NN
Kommunikationskampagne

Team Digitale 

Innovationen

Innovations-

manager*innen
Begleitung von 

Innovationsprozessen –

intern und „extern-intern“

Präsident Herr Lilie 

und der Vorstand 

Referent*in 

Innovationen
(Katja Gast)

…und viele mehr

Zentrumsleitungen und 

Mitarbeiter*innen

ZDF Innovationsstelle

Planungsworkshops



Die Zukunft gehört den 
Mutigen ….

Go for it! Einfach machen –
statt Ja, aber!
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Innovationsboard
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Vielen Dank!


